
 
 
 
 

 

La Tecnologia 
al cuore 
di Epicor CPQ 

 

Continua a leggere per scoprire come funziona Epicor CPQ e come 
puoi implementarlo per potenziare la tua produttività 
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Che sia utilizzato come soluzione standalone o integrato con Epicor Kinetic ERP, Epicor CPQ è una soluzione end-to-end leader di settore per 
produttori di prodotti complessi. Può automatizzare l'intero processo engineer-to-order (ETO), offrendo: 

 
• Una connessione fluida tra vendite e operations 
• Un singolo punto di accesso per la pronta consegna di preventivi di vendita 
• La possibilità di completare l’ecommerce con la configurazione del prodotto 

 

Molto più di una semplice soluzione di Configure, Price e Quote 

Epicor CPQ semplifica la vendita di prodotti complessi e configurabili, sia online che offline: la configurazione del 
prodotto incentiva l’esperienza di acquisto; la definizione dinamica dei prezzi libera i team di vendita dalle limitazioni 
di Excel; l'automazione dei preventivi riduce i cicli di vendita da giorni a secondi. 

 
 

Ma Epicor CPQ è molto più di una semplice soluzione di Configure, Price e Quote, offre funzionalità 
che vanno ben oltre il processo di vendita, fino all'ingegneria e all'officina. È un punto di 
riferimento unico per i produttori ETO e offre un'ampia gamma di funzionalità, 
illustrate nelle pagine seguenti. 
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Le caratteristiche distintive di Epicor CPQ 

Il motore Snap Rules Engine: 
il cuore di Epicor CPQ 

Le regole di prodotto e di prezzo, ovvero la logica che determina come 
i prodotti possono essere configurati, prezzati e venduti, vengono 
create utilizzando un linguaggio di programmazione visuale senza 
codice, chiamato Snap. Invece di essere costretti a scrivere lunghe 
righe di codice, gli utenti semplicemente "agganciano" dei blocchi 
interconnessi per formare istruzioni logiche. 

 
Avere un insieme centralizzato di regole di prodotto e di prezzo offre ai 
team la sicurezza di configurare i prodotti rapidamente. Che la 
configurazione venga eseguita da un venditore esperto, da un nuovo 
assunto o da un cliente online, i risultati sono garantiti per essere 
tecnicamente validi e ottimizzati. 

 
Benefici 

• Progettazione e configurazione di prodotti complessi senza errori. 

• Assicura ai team di vendita maggiore sicurezza e controllo. 

• Consente di creare e gestire internamente regole di prodotto avanzate. 

• Non è richiesta alcuna codifica. 
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Configurazione di prodotto: 
Coinvolgi i Clienti 
nell’Esperienza di Acquisto 

I venditori e i clienti online possono configurare i prodotti 
utilizzando il configuratore. Possono modificare colori, dimensioni, 
componenti e materiali. Invece di immaginare l'aspetto finale del 
prodotto, possono visualizzarlo sullo schermo prima di ordinarlo, 
con un conseguente aumento del tasso di conversione, in media 
del 40%. 

 
Integrare Epicor CPQ nel tuo sito web consente ai tuoi clienti di 
utilizzare il self-service in qualsiasi momento, ovunque e da qualsiasi 
dispositivo. È il modo in cui gli acquirenti di oggi preferiscono 
interagire con il tuo brand. 

 
 
 

Benefici 

• Rende i prodotti complessi facili da comprendere per venditori e clienti. 

• Riduce l’ansia da acquisto e migliora il processo decisionale. 

• Immerge gli acquirenti in esperienze di acquisto 3D, AR e VR. 

• Mette i clienti al posto di comando con il self-service digitale 
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Prezzo Dinamico: 
Prezza i Prodotti in maniera rapida 
e veloce 

Il calcolo manuale dei prezzi presenta due svantaggi significativi: 

1. È lento 

2. È soggetto a errori 
 

Epicor CPQ elimina questi svantaggi, calcolando automaticamente i 
prezzi per i prodotti configurabili. 

 
Epicor CPQ gestisce sconti, promozioni, approvazioni, firme e altro 
ancora, con prezzi calcolati on-the-fly. I clienti che configurano i 
prodotti ricevono un feedback immediato sull'impatto delle loro 
scelte sui costi complessivi, consentendo loro di effettuare acquisti 
sul momento. 

Benefici 

• Riduce la probabilità di errore umano e di prezzi non autorizzati. 

• Accresce i volumi di vendita. 

• Vende in più valute contemporaneamente. 

• Crea flussi di definizione dei prezzi univoci per rivenditori e 
distributori. 
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Preventivi istantanei: 
Automatizza la creazione di preventivi 
e documenti di supporto. 

Se desideri accelerare il tuo ciclo di vendita, devi automatizzare 
tutto ciò che ti rallenta. Creare preventivi è time consuming, ma 
grazie a Epicor CPQ potrai generare preventivi e tutti i documenti di 
supporto con un solo clic. 

 
Che tu stia preparando preventivi per clienti o altri attori, Epicor 
CPQ ti permette di garantire che ognuno disponga delle 
informazioni di cui ha bisogno, quando ne ha bisogno. 

 

 
Benefici 

• Consente a venditori, distributori e clienti di creare preventivi in 
autonomia. 

• Genera documenti Word e PDF con dei template intuitivi. 

• Consente di assumere il controllo completo di branding, loghi e 
immagini dei prodotti. 

• Invia le proposte generate o i dati ai sofware CRM, ERP o PLM. 
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CAD Automation: 
Chiudi il ciclo tra i tuoi team di vendita, 
ingegneria e produzione. 

 
Epicor CPQ può generare automaticamente file CAD, 
alleggerendo il carico di lavoro del tuo reparto di ingegneria 
ed eliminando i colli di bottiglia, potendo utilizzare 
qualsiasi programma CAD, inclusi AutoCAD®, SolidWorks® e 
PTC Creo®. 

 
 
 
 

 
Benefici 

• Riduce i tempi di progettazione da settimane a minuti. 

• Elimina i continui ricicli tra reparto vendite e ingegneria. 

• Consente al reparto ingegneria di dedicare più tempo a 
innovazione, ricerca e sviluppo. 
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Automazione della produzione: 
Metti in contatto i tuoi clienti, i team di 
vendita e di ingegneria con l'officina. 

Epicor CPQ può ridurre la complessità della produzione 
generando automaticamente tutto ciò di cui l'officina ha bisogno 
per avviare la produzione: distinte base, flussi di lavoro, fogli di 
taglio, disegni CAD e istruzioni per l'assemblaggio vengono creati 
con il semplice tocco di un pulsante. 

 
È possibile automatizzare i passaggi di consegne per ridurre gli 
errori, aumentando al contempo la quota e il margine di 
produzione. 

Integrazione con tutti gli ERP e 
nativamente con EPICOR ERP 
Kinetic. 

Epicor CPQ è progettato per integrarsi nativamente con l’ERP di 
Epicor (Epicor Kinetic) e i suoi dipartimentali, così come con le tue 
attuali soluzioni software quali CRM (come Salesforce®), PLM 
(come Teamcenter®), eCommerce (come Magento®). 

 
I servizi web REST trasferiscono ed estraggono dati tra questi 
sistemi senza alcun problema. Ottieni così un'unica fonte di dati 
che collega tutte le persone, i reparti e i processi della tua 
azienda, migliorando la trasparenza e la collaborazione. 

 

 

Benefici 
• Elimina qualsiasi congettura dalla produzione. 

• Semplifica i processi produttivi chiave per una maggiore 
efficienza. 

• Acquisisce le conoscenze ingegneristiche e le utilizza nella 
fase di produzione. 

• Permette di produrre in totale sicurezza. 

Benefici 
• Elimina l'inserimento manuale dei dati per ridurre gli errori. 

• Migliora l'accessibilità dei dati. 

• Garantisce visibilità end-to-end e reporting di qualità 
superiore. 

 
La sinergia tra Epicor CPQ e Epicor Kinetic ERP elimina la 
ridondanza, garantisce coerenza tra preventivo e produzione, e 
accelera il lead time. 



Siamo al fianco delle imprese di produzione che fanno girare il mondo. Siete voi le aziende 
che producono, trasportano e vendono ciò di cui tutti abbiamo bisogno. Affidatevi a Epicor 
per aiutarvi a lavorare meglio. Il vostro settore è anche il nostro, e vi comprendiamo meglio 
di chiunque altro. Lavorando fianco a fianco, arriviamo a conoscere la vostra attività quasi 
quanto la conoscete voi. Le nostre soluzioni innovative, pensate specificamente per il vostro 
settore, sono costruite con cura, per rispondere alle vostre esigenze e adattarsi con 
flessibilità a una realtà in costante evoluzione. Acceleriamo le vostre ambizioni, sia che 
vogliate crescere e trasformarvi, o semplicemente diventare più produttivi ed efficaci. 

Questo è ciò che ci rende il partner essenziale per le aziende più importanti al mondo. 

Contattaci oggi - per l' Italia: www.some.it  infosome@some.it 

Questo documento è a puro scopo informativo. Epicor Software Corporation non fornisce alcuna garanzia, dichiarazione o 
assicurazione in merito alle informazioni contenute nel presente documento e declina qualsiasi garanzia implicita, come 
l’idoneità a un particolare scopo, la commerciabilità, la qualità soddisfacente o la ragionevole competenza e cura. Le 
testimonianze sono relative a casi specifici e possono variare da un utente all’altro. Epicor e il logo Epicor sono marchi 
registrati di Epicor Software Corporation. Altri marchi appartengono ai rispettivi proprietari. Copyright © 2024 Epicor 
Software Corporation. Tutti i diritti riservati. Rev. Marzo 2025. 


